BOSNA T HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIEI'OBHUHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHLIEJTAPUJA 3A PASMATPABE KAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujara Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-1019-7/26
Mostar, 03.07.2026. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar, u ad hoc Vijeéu IVa sastavljenom od
¢lanova: Mirjana Antunovi¢, Amar HadZiomerovic¢ i Josipa Dragiéa, rjeSavajuéi po zalbi DESS
CENTAR d.o.o. Velika Kladusa izjavljenoj na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj
023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026. godine za predmet nabave: — Nabava i ugradnja novih
klima uredaja uz demontazu dotrajalih klima uredaja na objektu zgrade Opéinskog suda u Velikoj
Kladusi, ugovornog tijela Op¢inski sud u Velikoj Kladusi, na temelju ¢lanaka 93. stavak (8), 103.
stavak (1) tocka a), 104. i 111. stavak (1) tocka d) Zakona o javnim nabavama (,.Sluzbeni glasnik
BiH™, broj: 39/14, 59/22 i 50/24), na sjednici odrZzanoj dana 03.07.2026. godine, donosi

RJESENJE

1. Usvaja se 7alba ponuditelja DESS CENTAR d.o.0. Velika Kladusa izjavljena na Odluku

0 izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj 023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026. godine za

predmet nabave: — Nabava i ugradnja novih klima uredaja uz demontazu dotrajalih klima

uredaja na objektu zgrade Op¢inskog suda u Velikoj Kladusi, ugovornog tijela Opéinski
sud u Velikoj Kladusi, i ponistava se:

- Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj 023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026.
godine, Tenderska dokumentacija zajedno sa Obavijesti o nabavi broj 145-1-1-3-3-
3/26 0d 01.04.2026. godine, kao i svi akti doneseni u predmetnom postupku.

Usvaja se zahtjev zalitelja za naknadu troskova uplac¢ene administrativne takse u iznosu

od 20,00 KM. koje ¢e ugovorni organ isplatili alitelju u roku od 8 dana od dana prijema

ovog Rjesenja.

Povrat uplacene naknade za pokretanje Zalbenog postupka izvrsit ¢e se posebnim

rjesenjem ovog tijela.

o

(]

Obrazloienje

Op¢inski sud u Velikoj Kladusi, (u daljem tekstu: Ugovorno tijelo), je pokrenulo Otvoreni
postupak za predmet nabave: Nabava i ugradnja novih klima uredaja uz demontazu dotrajalih
klima uredaja na objektu zgrade Opcinskog suda u Velikoj Kladusi za koju Jje obavijest o nabavi
objavljena na Portalu javnih nabava broj 145-1-1-3-3-3/26 od 01.04.2026. godine. Zalitelj je
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izjavio zalbu ugovornom tijelu na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj 023-0-SU-26-
000601 od 28.05.2026. godine. Kod ovog tijela je zaprimljena dana 15.06.2026. godine, a uplata
naknade za pokretanje zalbenog postupka, izvrSena je dana 05.06.2026. godine.

Zalitelj u albi navodi:

Zalitelj DESS CENTAR d.o.o. Velika Kladusa, kao ponuda¢ i uéesnik predmetnog
postupka javne nabavke, izjavljuje ovu Zalbu na osnovu ¢lana 101. stav (1) tacka d).
Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine, protiv Odluke o izboru
najpovoljnijeg ponudaca broj: 023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026 godine. Zalitelj ima
aktivnu legitimaciju za izjavljivanje zalbe jer je ucestvovao u predmetnom postupku,
dostavio blagovremenu ponudu i ima neposredan pravni i ekonomski interes da postupak
bude proveden zakonito, transparentno i u skladu sa tenderskom dokumentacijom. Zalba
se izjavljuje zbog:

1. povrede osnovnih principa javnih nabavki iz ¢lana 3. Zakona o javnim nabavkama
BiH;

2. povrede odredbi o tehnickim specifikacijama iz ¢lana 54. Zakona o javnim
nabavkama BiH;

3. povrede odredbi o pojasnjenjima i izmjenama tenderske dokumentacije:

4. povrede ¢lana 68. stav (4) tacka i) Zakona o javnim nabavkama BiH, jer je prihvacena
ponuda koja ne ispunjava zahtjeve tenderske dokumentacije;

5. povrede odredbi koje se odnose na pravilnu ocjenu ponuda prije provodenja c-
aukcije;

6. povrede ¢lana 71. Zakona o javnim nabavkama BiH u dijelu obaveze zakonitog i
obrazlozenog obavjestavanja ponudaca o rezultatima postupka:

7. pogresno i nepotpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja;

8. pogresne primjene materijalnog prava;

9. nejednakog tretmana ponudaca;

10. nedostatka stvarne tehnic¢ke evaluacije ponuda.

Ugovorni organ je pobijanom odlukom kao najpovoljnijeg ponudaca izabrao
.STOLARIJA KENDIC" d.0.0. Velika Kiadusa. iako ponudeni uredaj FALCOM 1220F-
10, prema tehni¢koj dokumentaciji koja je naknadno pribavljena i dostavljena, ne
ispunjava minimalne tehnicke zahtjeve iz Aneksa 2 tenderske dokumentacije, narocito u
pogledu energetske efikasnosti A+++ i zahtijevane HI-NANO zdravstvene njege.
Odluka o izboru dostavlja se kao PRILOG I.

Obavjestenje o rezultatima provedenog postupka dostavlja se kao PRILOG 2.

Zalitelj posebno isti¢e da nije sporno samo pitanje cijene iz e-aukcije. nego prethodno
pitanje tehni¢ke prihvatljivosti ponude izabranog ponudaca. E-aukcija se smjela provesti
samo medu tehni¢ki prihvatljivim ponudama. Ukoliko ponuda nije ispunjavala
minimalne tehni¢ke zahtjeve. ista nije smjela bih ukljucena u e-aukciju niti je mogla biti
osnov za dodjelu ugovora.
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Ugovorni organ je proveo otvoreni postupak javne nabavke broj 145-1-1-3/26 za
predmet: ,Nabavka i ugradnja novih kiima uredaja uz demontazu dotrajalih klima
uredaja na objektu zgrade Opéinskog suda u Velikoj Kladusi".

Tenderskom dokumentacijom, a posebno Aneksom 2, propisani su tehni¢ki zahtjevi za
ponudene klima uredaie. Izmedu ostalog. zahtijevano je:

* inverter klima uredaj;

* snaga hladenja 3800 W;

* snaga grijanja 4100 W;

* energetska efikasnost A+++;

* HI-NANO zdravstvena njega:

* Wi-Fi:

* R32 rashladni medij;

* punjenje rashladnog sredstva 0,6 kg;

* grija¢ tacne vanjske jedinice;

* demontaza postojeceg uredaja i ugradnja novog uredaja.

Tenderska dokumentacija sa Aneksom 2 dostavlja se kao PRILOG 3.

Zalitelj je putem Portala javnih nabavki postavljao pitanja ugovornom organu. upravo
zbog Cinjenice da su tehnicke specifikacije bile usko i vrlo konkretno definisane. U
odgovorima ugovornog organa navedena je da se mogu ponuditi ekvivalentni uredaji i
da su moguca neznatnu odstupanja.

Medutim, ugovorni organ nije precizirao:

* Sta znaci ekvivalentan uredaj;

* koja odstupanja se smatraju neznatnim;

* da u odstupanje u energetskoj klasi A+++ moze biti prihvatljivo;

* da li uredaj A++ u hladenju i A+ u grijanju moze biti prihvatljiv;

* Sta predstavlja ekvivalent za HI-NANO zdravstvenu njegu:

* kojim dokazima se dokazuje ekvivalentnost:

* da li je dovoljno samo oznaciti .DA" u Aneksu 2 ili je potrebna stvarna tehnicka
provjera.

Pitanja i odgovori sa Portala javnih nabavki dostavljaju se kao PRILOG 4.

Zalitelj je dana 23.04.2026. godine postavio dodatno pitanje kojim je traZio pojasnjenje
nacina dokazivanja tehnicke uskladenosti i ekvivalentnosti, ali ugovorni organ na to
pitanje nije dao odgovor.,

Neodgovoreno pitanje zalitelja od 23.04.2026. godine dostavlja se kao PRILOG 5.

Dana 06.05.2026. godine =zalitelj je izvrSio sluzbeni uvid u ponude i ostalu
dokumentaciju. Tom prilikom je u zapisnik uneseno da zalitelj osporava tehnitku
prihvatljivost ponudenih uredaja. posebno u dijelu A+++ energetske efikasnosti i HI-
NANO zdravstvene njege.

Zapisnik o uvidu u ponude i ostalu dokumentaciju od 06.05.2026. godine dostavlja se
kao PRILOG 6.
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Dana 25.05.2026. godine Zalitelj je uputio formalno pisano upozorenje Komisiji prije
provodenja e-aukcije, ukazujuéi da provodenje e-aukcije ne moze otkloniti tehnicku
neprihvatljivost ponuda.

Pisano upozorenje od 25.05.2026. godine dostavlja se kao PRILOG 7.

Uprkos navedenom. Komisija je ponudu izabranog ponudaca ocijenila prihvatljivom i
omogucila joj ucesce u e-aukeiji.

Zapisnik o ocjeni ponuda prije zakazivanja e-aukcije broj: 023-0-SU-26-000595 od
22.05.2026. godine dostavlja se kao PRILOG 8.

Zapisnik o ocjeni ponuda nakon zavr$etka e-aukcije broj: 023-0-SU-26-000595-1 od
28.05.2026. godine dostavlja se kao PRILOG 9.

Izvjestaj o toku i zavrSetku e-aukcije dostavlja se kao PRILOG 10.

Clan 3. Zakona o javnim nabavkama Bili propisuje da je ugovorni organ duzan postupati
transparentno, jednako prema svim ponudacima, nediskriminatorno i uz obezbjedenje
pravi¢ne i aktivne konkurencije.

U konkretnom sluc¢aju, ugovorni organ je povrijedio navedene principe jer nije jasno
definisao pravila prema kojima ¢e se utvrdivali tehnicka prihvatljivost ponudenih
uredaja.

Posebno je sporno da je ugovorni organ, s jedne strane, u odgovorima naveo da su
dozvoljeni ekvivalentna odstupanja, dok. s druge strane., nije definisao Sta konkretno
predstavlja ekvivalent i Sta je neznatno odstupanje.

Na taj nacin ponudaci nisu bili u jednakom polozaju. Jedan ponuda¢ mogao je striktno
postovati Aneks 2 dok je drugi mogao ponuditi uredaj nize energetske klase i bez jasno
dokazane HI-NANO ili ekvivalentne tehnologije, a Komisija je takvu ponudu ipak
prihvatila.

Ovo predstavlja povredu transparentnosti i jednakog tretmana iz ¢lana 3. Zakona.

Clan 54. Zakona o javnim nabavkama BiH propisuje pravila u vezi tehnickih
specifikacija. Tehnicke specifikacije moraju biti jasne, objektivne i takve da se mogu
primijeniti jednako prema svim ponudacima.

Ugovorni organ je u Aneksu 2 propisao konkretne zahtjeve, ukljuCujuéi A+++
energetsku efikasnost i HI-NANO zdravstvenu njegu.

Medutim, nakon S$to je putem odgovora na pitanja dozvolio ekvivalentne uredaje i
neznatna odstupanja ugovorni organ nije formalno i jasno definisao:

* koju odstupanja su prihvatljiva:

« da li odstupanje sa A+++ na A++ ili A+ moze biti neznatno;

» da li je izostanak HI-NANO tehnologije neznatno odstupanje;

» koja tehnologija se smatra ekvivalentom HI-NANO zdravstvenoj njezi;

* kojim dokumentima se takva ekvivalentnost dokazuje.

Ovakvo postupanje je suprotno ¢lanu 54. Zakona, jer tehnicke specifikacije i njihova
pojasnjenja nisu bila dovoljno odredena za zakonitu i jednaku evaluaciju ponuda.
NEODGOVORENO PITANJE OD 23.04.2026. GODINE

Zalitelj je dana 23.04.2026. godine zatrazio dodatno pojasnjenje upravo o pitanju
nacina dokazivanja tehni¢ke uskladenosti i ekvivalentnosti.
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Na to pitanje ugovorni organ uops$te nije dostavio odgovor na Portalu javnih nabavki,
¢ime je ponudace ostavio u netransparentnom polozaju i1 povrijedio institut pojasnjenja
tenderske dokumentacije.

Ovo nije bilo sporedno pitanje, vec¢ pitanje koje se direktno odnosilo na nacin ocjene
ponuda i na kriterije prihvatanje ili odbijanje tehnickih odstupanja.

Ukoliko ugovorni organ dozvoljava ekvivalente i neznatna odstupanja, tada mora jasno
propisali pravila za utvrdivanje tih ekvivalenata i odstupanja. Propustanjem da odgovori
na navedeno pitanje, ugovorni organ je ostavio nejasan i subjektivan prostor za
evaluaciju, ¢ime je povrijedio ¢lan 3. i ¢lan 54. Zakoni o javnim nabavkama BiH.

Clan 68. stav i4) tacka i) Zakona o javnim nabavkama BiH propisuje daje ugovorni
organ duzan odbaciti ponudu koja ne ispunjava zahtjeve iz tenderske dokumentacije.
Izabrani ponudaé STOLARIJA KENDIC d.o.0. ponudio je uredaj FALCOM 1220F-10.
Tehnicka specifikacija FALCOM 1220F-10 koji smo dobili direktno od uvoznika
Digitalis d.o.o. Novi Travnik dostavlja se kao PRILOG II.

1z navedene tehnicke specifikacije proizlazi da FALCOM I220F-10 ima:

+ energetsku klasu hladenja A++:

+ energetsku klasu grijanja A+;

» standardni kapacitet hladenja 3500 W:

+ standardni kapacitet grijanja 3700 W,

Nasuprot tome. Aneks 2 tenderske dokumentacije trazio je energetsku efikasnost A+++.
Razlika izmedu A+++ i A++/A+ ne moze se smatrati neznatnim odstupanjem bez jasnog
i struénog obrazloZenja. Energetska klasa nije sporedan iii nebitan podatak, nego jedna
od kljuénih tehnickih karakteristika uredaja.

Komisija nije dala obrazlozenje zbog ¢ega smatra da uredaj A++ u hladenju i A+ u
grijanju ispunjava zahtjev A+++.

Takoder iz tehni¢ke dokumentacije koju smo dobili direktno od uvoznika nije vidljivo
da uredaj posjeduje HI NANO zdravstvenu zastitu,

Zbog toga je ponuda izabranog ponudaca morala biti odbijena kao neprihvatljiva na
osnovu ¢lana 68. stav (4) tacka i) Zakona o javnim nabavkama BiH.

Ancksom 2 tenderske dokumentacije zahtijevana je HI-NANO zdravstvena njega.
HI-NANO nije generi¢ki pojam. Radi se o registrovanom Zzigu nosioca Hisense
International Co., Ltd., registrovanom pred EUTPO pod brojem 018477880.za proizvode
iz klase 11, koja obuhvata uredaje za klimatizaciju, pre¢iSCavanje zraka i kontrolu
okoline. EU I PO certifikat o registraciji ziga HI-NANO dostavlja se kao PRILOG 12.
Zalitelj ne tvrdi da je ugovorni organ mogao prihvatiti isklju¢ivo Hisense uredaj,
ukoliko je kroz pojasnjenja dozvolio ekvivalent. Medutim, ako je dozvoljen ekvivalent,
ugovorni organ je bio duzan jasno definisati $ta se smatra ekvivalentnom tehnologijom i
na osnovu kojih dokaza se takva ekvivalentnost utvrduje.

U tehni¢koj dokumentaciji FALCOM 1220F-10.niti u Skyworth/Falcom dokumentaciji
koja se odnosi na OEM platformu ponudenog uredaja, ne postoji jasna deklaracija da
predmetni uredaj posjeduje HI-NANO tehnologiju ili funkcionalno ekvivalentnu
zdravstvenu tehnologiju.
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Skyworth/Falcom dokumentacija dostavlja se kao PRILOG 13.

TUV DFKRA certifikacijska dokumentacija dostavlja se kao PRILOG 14.

U jednom dijela sigurnosne dokumentacije pojavljuje se referenca na ,,approved plasma
generator”, ali taj navod je dat u kontekstu elektriéne sigurnosti i zastite od dodira
dijelova pod naponom, a ne kao deklarirane Funkcija zdravstvene njege zraka, niti kao
dokaz ekvivalencije HI-NANO tehnologiji.

Zato takav navod ne moZe sam po sebi dokazati da FALCOM 1220F-I0 ispunjava
zahtjev HI-NANO zdravstvene njege.

Komisija nije obrazlozila:

* da li je utvrdila postojanje HI-NANO tehnologije;

+ da li je utvrdila postojanje ekvivalenta;

* koja tehnologija je prihvaéena kao ekvivalent;

* na osnovu kojeg dokumenta je takav zakljuc¢ak donesen.

Komisija je ponudu Obrt ProVolt" ocijenila kao nepravilnu jer u Aneksu 2 nije oznateno
ono $to je ugovorni organ trazio da sc oznaci, odnosno ,,DA" ili ,NE", te je navela da se
zbog toga ne moze utvrditi da Ii ponuda¢ ispunjava tehnicke specifikacije.

Medutim, kod ostalih ponudac¢a Komisija je tehni¢ku prihvatljivost zasnovala upravo na
tome Sto su ponudaci oznacili ,DA" u Aneksu 2.

Ovakvo postupanje je kontradiktorno. Ako za jednog ponudaca ni je moguée utvrditi
tehnicku prihvatljivost bez jasnog i pravilnog Aneksa 2, tada se kod drugih ponudaca ne
moze prihvatiti isklju¢ivo formalno oznaceno ,,DA" ukoliko postoje konkretni tehnicki
dokazi koji ukazuju na ne ispunjavanje zahtjeva.

Komisija je imala sluzbene primjedbe zalitelja unesene u zapisnik o uvidu, imala je
dostavljene tehni¢ke podatke i imala je formalno upozorenje prije e-aukcije. Usprkos
tome nije izvrsila stvarnu tehnicku provjeru.

Tenderskom dokumentacijom nije bilo izri¢ito propisano da e uz ponudu moraju
dostaviti tehnicki listovi i1li katalozi.

Medutim, to ne znaci da Komisija nije bila duzna provjeriti da li ponudeni uredaji
ispunjavaju trazene tehnicke specifikacije.

Ukoliko ugovorni organ propisuje tehnicke zahtjeve, tada mora postojati i stvarna
provjera ispunjenosti tih zahtjeva.

Nakon §to je Zzalitelj dana 06.05.2026. godine ukazao na tehni¢ke neuskladenosti,
Komisija je morala:

+ Zatraziti pojasnjenje izabranog ponudaca

+ Zatraziti potvrdu proizvodaca ili uvoznika

» Zatraziti dokaz o energetskoj klasi A+++

« Zatraziti dokaz o HI-NANO ili ekvivalentnoj tehnologiji

* Obrazloziti zaSto odbija primjedbe zalitelja

Nista od navedenog nije ucinjeno.

Clan 71. Zakona o javnim nabavkama BiH odnosi se na obavjestavanje ponudaca o
rezultatima postupka i dostavljanja odluke.
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Odluka o izboru i obavjeStenje o rezultatima postupka ne sadrZe stvarno obrazloZenje
tehnicke prihvatljivosti ponude izabranog ponudaca.

U odluci nije navedeno;

* na osnovu kojeg dokumenta je utvrdeno da FALCOM 1220F-10 ispunjava A+++:;

* na osnovu kojeg dokumenta je utvrdeno da FALCOM 1220F-10 ima HI-NANO:

« ako nema HI-NANO, koja tehnologija je prihva¢ena kao ekvivalent:

+ zaSto odstupanja smatrana neznatnim;

+ zasto su odbijene primjedbe zalitelja iz zapisnika o uvidu;

» za$to je ponuda izabranog ponudaca pustena u e-aukciju.

Time je povrijedena obaveza transparentnog i obrazlozenog odlu¢ivanja.

E-aukcija se provodi tek nakon prijema, otvaranja i analize ponuda, i to izmedu
ponudaca ¢ije su ponude ocijenjene kao prihvatljive.

Snizivanje cijene u e-aukciji ne moZe tehni¢ki neprihvatljivu ponudu uciniti
prihvatljivom.

Ukoliko je ponuda izabranog ponudaca tehni¢ki neprihvatljiva, ista nije smjela biti
ukljucena u e- aukciju niti je mogla biti osnov za dodjelu ugovora.

Na osnovu svega navedenog, a u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama
Zalitelj predlaze Uredu za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine da:

[. USVOIJI ovu zalbu Zalitelja DESS CENTAR d.o.0. Velika Kladusa kao u potpunosti
osnovanu.

2. Ponisti Odluku o izbora najpovoljnijeg ponudaca Opcinskog suda u Velikoj Kladusi
broj: 023-0- SU-16-000601 od 28.05.2026. godine.

3.NALOZI ugovornom organu da vrii ponovnu ocjenu ponuda u predmetnom postupku
javne nabavke uz obaveznu eliminaciju ponude ponuda¢a ..STOLARIJA KENDIC"
d.o.0. kao tehni¢ki neprihvatljive.

4. OBAVEZE ugovorni organ Opéinski sud u Velikoj Kladusi da Zalitelju nadoknadi
troskove zalbenog postupka na ime upla¢ene naknade od 750.00 KM za pokretanje
7albenog postupka i administrativne takse.

Ugovorno tijelo u svom izjaSnjenju navodi:

Opéinski sud u Velikoj Kladusi u svojstvu Ugovornog organa pokrenuo je Otvoreni postupak za
dostavu ponuda broj: 023-0-SU-26-000374 od 01.04.2026. godine, broj obavjeStenja o javnoj
nabavci na portalu javnih nabavki cin.cov.ba 145-1-1-3-3-3/26 od 01.04.2026. godine za nabavku
.Nabavka i ugradnja novih klima uredaja uz demontazu dotrajalih klima uredaja na objektu
zgrade Opéinskog suda u Velikoj Kladusi".

Na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026. godine,
koju je zalitelj "DESS CENTAR" d.o.o., JIB 4263503950001 Velika Kladusa, zastupan po
direktoru Denisu Pajazetovicu, zaprimio 29.05.2026. godine, a nakon toga dana 05.06.2026.
godine li¢no putem sudske pisarnice ulozio zalbu na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca.
Zalba je dostavljena u 3 (tri) istovjetna primjerka sa prilozima uvezana u pvc spiralni uvez na 77
stranica i to | (jedan) originalni primjerak u potpisu, a 2 (dva) primjerka u fotokopiji akta.
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Prije ispitivanja osnovanosti izjavljenje Zalbe ugovorni organ je utvrdio da je zalba
blagovremena. dopustena i izjavljena od stane ovlastenog lica, te dostavljen dokaz o izvrsenoj
transakciji uplate naknade za pokretanje zalbenog postupka.
Zalba nije osnovana.
Kao pravni osnov za izjavljivanje zalbe, zalitelj navodi sljedece:

1. Povrede osnovnih principa javnih nabavki iz ¢lana 3. Zakona o javnim nabavkama BiH

2. Povrede odredbi o tehnickim specifikacijama iz ¢lana 54. Zakona o javnim nabavkama
BiH
Povrede odredbi o pojasnjenjima i izmjenama tenderske dokumentacije

4. Povrede iz ¢lana 68. stav 4) tacka i) Zakona o javnim nabavkama BiH, jer je prihvacena

ponuda koja ne ispunjava zahtjeve tenderske dokumentacije
5. Povrede odredbi koje se odnose na pravilnu ocjenu ponuda prije provodenje e-aukcije
6. Povrede ¢lana 71. Zakona o javnim nabavkama BiH u dijelu obaveze zakonitog i
obrazloZenog obavjestenja ponudaca o rezultatima postupka

7. Pogredno i nepotpuno utvrdenog &injeni¢nog stanja

8. Pogresne primjene materijalnog prava

9. Nejednakost tretmana ponudaca

10. Nedostatka stvarne tehnicke evaluacije ponuda
Ugovorni organ je od pocetka provodenja postupka predmetne Javne nabavke postupao
transparentno, jednako prema svim kandidatima/ponuda¢ima i nediskriminirajuée. Na pitanje
postavljeno putem ¢jn.c0: .ba sistema ugovorni organ je, iako sa malim zakasnjenjem zbog pada
elektroenergetske mreze na prostoru cijelog USK-a i prekida u napajnju elektricnom energijom,
odgovorio na nacin da je pojasnjeno sustinski o detaljima u postavljenom pitanju, tj. da nije
iskljuceno da u postupku predmetne javne nabavke mogu ucestvovati i ponude sa ekvivalentnim
uredajima uz neznatna odstupanja, ali nacelno zadovoljavati nazivnu specifikaciju u smislu
funkcionalne i energetske efikasnosti. Nakon ovakvog pojasnjenja 7alitelj je postavio ponovno
pitanja u vezi jos konciznijeg i detaljnijeg objasnjenja za preciziranje "neznatna odstupanja",
takoder u obrascu predvidenu rubriku za potvrdu ispunjavanja tehnicke specifikacije ponudenog
uredaja "DA/NE", te postupanjem sa demontiranim klima uredajima. Ugovorni organ je nakon
ponovljenog upita kandidata/ponudaca - zalitelja pojasnio da se radi o klima uredajima za manje
urede i kancelarije, te da tehnicki maksimum nije dosljedno bitan, te da nazivno ispunjavanje
tehnicke specifikacije je prihvatljivo i da zbog produZenja trajanja postupka javne nabavke nema
potrebe za izmjenom tenderske dokumentacije, te da su demontirane dotrajale klime isklju¢ivo u
nadleznosti ugovornog organa obzirom da se radi o ugradenoj opremi i da postoji procedura
materijalno-finansijskog isknjizavanja, a potom zbrinjavanja istih, §to naravno ne obavezuje
kandidata/ponudaca da preuzima brigu o istima.
Ponuda¢/kadidat "DESS CENTAR" d.o.0. Velika Kladusa zastupan po direktoru Denisu
Pajazetovi¢u je bio prisutan prilikom otvaranja ponuda i isti je vrsio nadzor i uvid u postupak
otvaranja ponuda, Cinio interne biljeske, te bez izjavljenog prigovora, kako na postupak otvaranja
i rad komisije, tako na stvarne i opravdane nedostatke ponuda ostalih kandidata/ponudaca, te
li¢no preuzeo primjerak Zapisniak o otvaranju ponuda broj 023-0-SU-26-000542 od 04.05.2026.
godine.

(8]
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Po preuzimanju Zapisnika o otvaranju ponuda kandidati/ponudaci "DESS CENTAR" d.o.o.
Velika Kladusa i ,,PROTECTOR SECURITY,, d.o.o. Velika Kladusa su podnijeli Zahtjev za
uvid u ponude i ostalu dokumentaciju, sto je Obavjestenjem o vremenskom terminu za uvid u
dokumentaciju i ponude predmetne javne nabavke ugovorni organ istima i omogucio.
Kandidati/ponuda¢i medu kojima i zalitelj je pred komisijom izvrSio uvid u ponude i
dokumentaciju drugih ponudaca, pri tome traze¢i fotokopije odredenih dokumenata za koje
smatra da su bitni za potvrdu navoda koje iznose na Zapisnik o uvidu u ponude i ostalu
dokumentaciju predmetne javne nabavke.

Kandidat/ponuda¢ "DESS CENTAR" d.o.0. Velika Kladusa je dana 25.05.2026. godine dostavio
"Upozorenje prije provodenja e-Aukcije i ukazivanja na nepravilnosti u postupku javne nabavke
klima uredaja" u kojem poziva komisiju da prije donoSenja konacne odluke izvrSi ponovni
pregled tehnicke prihvatljivosti ponuda i postupi u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH.
Ugovorni organ je prije zakazivanja e-aukcije izvr$io ocjenu ponuda i o tome sacinio Zapisnik o
ocjeni ponuda prije zakazivanja e-aukcije 023-0-SU-26-000595 od 22.05.2026. godine, u kome je
konstatovano "Zapisnik je salinjen na zatvorenoj sjedinici komisije i isti se nece dostavljati
ponuda¢ima sukladno ¢lanu 11 stav (3) Nakon javnog otvaranja ponuda nijedna informacija
vezana za ispitivanje, pojasnjenje ili ocjenu ponuda ne smije se otkrivati nijednom ucesniku u
postupku ilil treéem licu prije nego $to se odluka o rezultatima postupka ne saopsti ucesnicima
postupka."

Prilikom ocjene ponuda ugovorni organ je utvrdio da kandidat/ponuda¢ Obrt ,,ProVolt" Velika
Kladusa, nije u obrascu aneksa 2 TD ispravno popunio, odnosno odabrao opciju Ponuda
ispunjava specifikaciju "DA/NE", pa u tom smislu je ista ozna¢ena kao nepravilna, jer komisija
nije u tom slucaju mogla utvrditi ispunjavanje minimalne tehnicke specifikacije ponudene od
istog kandidata/ponudaca. dok su ostale ponude ocijenjene kao "prihvatljive", jer ispunjavaju
minimalne tehnicke specifikacije, dok je osnovni kriterija u predmetnoj javnoj nabavci "najniza
cijena ponude". pa je ugovorni organ u tom smislu i zakazao e-aukciju sa 3 (tri) prihvatljive
ponude, medu kojima je i ponuda kandidata/ponudaca - zalitelja.

Postupaju¢i na ovakav nadin ugovorni organ je postupio transparentno, jednako i
nediskriminiraju¢e prema svim kandidatima/ponudacima, a Sto je u konacnici kandidatima
omogudéilo jednako nadmetanje u postupku e-aukcije u kojoj je ucesce i promjenu cijena uzeo I
7alitelj. a u kojem je ukupno 2 (dva) puta mijenjao cijenu $to je svakako pruzilo moguénost da
nadmetanjem iskaZe pobjedni¢ku ponudu i ostvari mogucénost dalje realizacije postupka javne
nabavke sklapanjem ugovora sa ugovornim organom u predmetnoj javnoj nabavci.

Evidentno je da u veéini zalbenih navoda kandidat/ponuda¢ Zalitelj stavlja fokus na tehnicke
specifikacije ponudenih uredaja, prilazuc¢i tokom postupka izvode sa web stranica proizvodaca
klima uredaja i njihove tehnicke specifikacije, izvode iz kataloga i tehnickih broSura, Cime
aktivno nastoji privoliti komisiju da u postupku evaluacije ponuda isti fokus stavi na kriterij
ocjene tehnicki zadovoljavajucée ponude, a ne osnovnog kriterija predmetne javne nabavke
"najniza cijena ponude" $to stvarno i jeste, dok za specifikacije ponudenog klima uredaja svaki
kandidat/ponuda¢ u obrascu aneksa 2 tenderske dokumentacije potvrduje da ponudeni klima
uredaj ispunjava minimum trazenih tehnickih specifikacija i energetske efikasnosti uredaja u
odnosu na trazene. Potpuno je kontardiktoran navod zalitelja "E-aukcija se provodi tek nakon
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prijema, otvaranja i analize ponuda, i to izmedu ponudada ¢ije su ponude ocijenjene kao
prihvatljive"”, na koji nacin bi ugovorni organ, nakon $to ponudu ocijeni kao prihvatljivu u toku
daljeg postupka javne nabavke "tehnicke evaluacije”, isklju¢io u u¢eséu e-aukcije.

Na osnovu svega nevedenog, a u vezi izjavljene Zalbe "DESS CENTAR" d.o.0.. JIB
4263503950001.1. Maja bb, Velika Kladusa, zastupan po direktoru Denisu Pajazetoviéu na
Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 023-0-SU-26-000601 od 28.05.2026. godine,
ugovorni organ predlaze Uredu za razmatranje Zalbi sukladno &lanu 111. stav i tatka ¢) Zakona o
Javnim nabavkama Bosne i Hercegovine, da Zalbu odbije zbog neosnovanosti.

Sukladno ¢lanu 100. stav 5. Zakona o Javnim nabavkama Bosne i Hercegovine uz predmetno
izjaSnjenje u prilogu Vam dostavljamo dokumentaciju iz postupka protiv kojeg je izjavljena
zalba.

U skladu s ¢lankom 94. stavak 3. Zakona o javnim nabavama Zalitelj je aktom broj JN2-03-07-1-
1058-4/22 od 04.05.2023. godine obavijesten o izja$njenju Ugovornog tijela, te mu je omoguéeno
da se o€ituje o istom. Zalitelj se aktom od 23.06.2026. godine o€itovao na izjasnjenje ugovornog
tijela u kojem potvrduje zalbene navode istaknute u Zalbi.

Sukladno clanku 109. Zakona o javnim nabavama, ovo tijelo je utvrdilo da je zalba dopustena,
blagovremena i izjavijena od ovlastene osobe.

Zalba je osnovana.

Postupajuci po Zzalbi u zalbenom postupku pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi temeljem
pregleda dostavljenog materijala, odnosno predmetne tenderske dokumentacije, te je izvrsena
analiza svakog dokaza pojedina¢no i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu na 7albene navode i
propisani zakonski postupak. Utvrdeno je da su Zalbeni navodi 7alitelja osnovani, te da se 7alba
usvaja.

Zalitelj Zalbom osporava predmetni postupak javne nabave i postupanje ugovornog tijela
prilikom provodenja istog, te istice niz nepravilnosti koje su dovele do prihvatljivosti ponude
izabranog ponuditelja $to smatra nije u skladu sa odredbama ZJN, konkretnije ¢lankom 3. i 54.
ZIN. Zalitelj u nastavku nabraja nepravilnosti koje su nacinjene od strane ugovornog tijela, te
isti¢e kako je s obzirom na usko definiran tehnicke zahtjeve u pogledu zahtijevane robe postavio
pitanje ugovornom tijelu putem portala e-nabava u smislu moguéih odstupanja, koje je ugovorno
tijelo odobrilo odgovarajuci kako je u odnosu na propisane karakteristike dopusteno dostavljanje
ckvivalentnih uredaja uz moguénost prihvatljivosti ,.neznatnih odstupanja“. Isti¢e kako unatoé
ponovno postavljenom pitanje u smislu definiranja $ta su to ,,neznatna odstupanja™ i pojasnjenju
dokazivanja tehnicke i profesionalne sposobnosti i ekvivalentnosti, nije dobio odgovor od
ugovornog tijela. Smatra kako je ugovorno tijelo provelo postupak e-aukcije protivno odredbama
ZIN, odnosno kako je u isti ukljucilo i ponudu izabranog ponuditelja koja u odnosu na propisane
zahtjeve tehnicke specifikacije nije prihvatljiva, te u prilogu dostavlja tehnicku specifikaciju
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i j isti jeduje HI NANO
uredaja koji nudi izabrani ponuditelj isti¢uci kakf) je nesporno da isti ne posjeduje
zdravstvenu zastitu kao ni propisanu energetsku efikasnost.

istupilo je uvi i spi ilo kako je
U odnosu na naprijed navedeno ovo tijelo pristupilo je uwdku u.predml(:;r};;\s/}élsotte;j;i\iflr: tendersﬁu
ij ili j dmetnog postupka javne
orno tijelo prilikom pokretanja prec stu 1 ¥ 05}
ZEEZmentacgju u II(Jojoj Je u odnosu na tehnicke karakteristike zahtijevalo sljedeée:

Nacin rada: Inverter
Snaga hladenja: 3800 W

Snaga grijanja: 4100 W

HI-NANO zdravstvena njega

Wi-Fi upravijanje

Eco plin R32

Punjenje rashladnog sredstva: 0.6 kg
Grijac tacne vanjske jednice
Energetska ucinkovitost: A+++

Set za ugradnju (cijevi i pomoéni materijal)
Ponuda ukljucuje i:

Demontazu dotrajalog klima uredaja
Ugradnja novog klima uredaja

Zalitelj Je putem portala Javnih nabava dana 16.04.2026. godine postavio pitanje u odnosu na
tehnicke karakteristike uredaja i njihovo usko definiranje, na koja je ugovorno tijelo odgovorilo
na nacin da dozvoljava nudenje ekvivalentnih uredaja uz nominalne vrijednosti koje mogu u
izvjesnoj neznatnoj mjeri varirati. Zalitelj Je ponovo dana 21.04.2026. godine postavio pitanje u
smislu izmjene TD y odnosu na moguénost nudenja ekvivalentnih uredaja kao i definiranje
heznatnih odstupanja u odnosy na propisane karakteristike, na koje je ugovorno tijelo odgovorilo
dana 23.04.2026. godine isti¢uéi kako Je rije¢ o klima uredajima koji su namijenjeni za potrebe
mqu{h ureda, te nemaju specijalnu namjeny y kojima bi do izrazaja doao tehnicki maksimum

U odnosu na utvrdef?_o stan.jn? U Spisu ovo tijelo je stava kako zalitelj osnovano upucuje na
propuste ug_g'ovor.nog tjela prilikom provodenja predmetnog Postupka javne nabgye Prvenstveno
ugovorno tijelo je y odnosu na postavljena pitanja 7alj l

! 10 telja bilo duzno y utiti o
Clanku 56. stavak 2. ZJN kojim Je propisano: : ’ deovr wkladno

Mostar, Vukovarska ]0E1elef011—336/348—8_40, telefax 036/348-84] 1



Ugovorno tij
jelo odgovara na zahtj ;
: : tjev za pojasnjenj
4avn1h nabava u roku od tri dana od rim'tlf Jasnjealye tenderske dokumentacije putem |
isteka roka za podnosSenje zahtj primitka zahtjeva za pojasnjenje, a najkasnij portaia
Nadalte. g Senje zahtjeva za sudjelovanije ili - a najkasnije pet dana prije
adalje, imajuci u vidu prethodni odgovo 211 e -
: o ru T :
postavljeno pitanje Zalitelja, te Einjenicu govousogielamaiporiln, (3t abevarn o HOSR
mogu_cﬂost neznatnih odstupanja koja a Je omoguclo nudenje ekvivalentnog uredaj ?
uredaja, isto je povrijedilo odredbe élai]kan§60dmlcu od osnovnih funkcionalnih karakterjiztiﬁz
ﬁkod-gdgovor ugovornog tijela dovodi do li;;?j\:;k 3£ Z‘LN kl?‘”mje PRopISEng :
andiqat a tenaer
i (?%/POT}Udltel_la zahtijevaju da znatno izmijene i/ili ske dokumentacije i te izmjene od
jelo duzno je produljiti rok e jene 1/ prilagode njihove ponud
jiti rok za podnosen h : ponude, ugovorno
sedam dana. je zahtjeva za sudjelovanje ili ponuda najmanje
Dakle kako stanje u spisu ukazuje ugovorno tijelo | o
o ; . ijelo ; ;
qugu01lo nudenje ckvivalentnog uredaja ri] > ie kroz gdgovore‘.na postavljena pitanja
ekvwa‘lt?nmosti temeljem kojih ponuditeljima; om ’U[m u istom  nije definiralo kriterije
ponuditi uredaj koji je sukladan odredbama TD Otgzuca\‘fa informaciju na osnovu koje mogu
zahtjeva imajuci u vidu da mierljivi kriterii onemogué sigurati objektivnu ocjenu ispunjenosti
Takoder u odnosu na navedeno ugovomojtijel mF?gucamjlll subjektive Juciaranf® mxliadbl 1
i @l o nije nac¢inilo izmje : P
od kljuénih karakteristika tehnicke specifikacije k;nkretnijle(;lf'n\?tlnutTD e jzlzmjemlo Jedan
Na navedeni nacin u iielo i T ivalentnost ponudenih uredaja
govorno tijelo je povrije & . i
10, ZIN kojim je propisano: jelo je povrijedilo odrebe ¢lanka 54. ZIN konkretnije stavak 9. i
(9) Osim ako nije opravdano red '
4 P proiiv odpac“;a - %dri.e;t;m}l.nabave, u tehnickoj specifikaciji ne smie s€ uputiti na
odredeno podrijetlo akg) bi se t‘J lldna POSF“Ja_n P_OSvt‘Ll_pak, " marke, B e
y 0 pod : ime po.govovalo ili iskljucili odredent gospodarski subjekti ili
0 redt.am proizvodi. Takve napomenc iznimno su dopustene ako se predmet nabave ne moze
dovpljno precizno 1 razumljivo opisati, ali se bez iznimke moraju oznaiti dodatkom "ili
ekvivalent". Nepoznavanje predmeta nabave ne oslobada ugovorno tijelo obveze definiranja
predmeta nabave na stvarno konkurentskoj 0SNoVi.
(10) Ako se 1znimno objavi poziv za odredeni proizvod s dodatkom "ili ckvivalent", ponuditelj
mora na za'to'predwdemm. praznim mjestima, prema odgovarajuéim stavkama, navesti podatke o
proizvodu i tipu ngovarajgceg _prmzvoda koji nudi te, ako se 10 trazi, i ostale podatke koji se
odnose na taj proizvod. Kriteri)l mjerodavni za ocjenjivanje ekvivalentnosti navode se U opisu
Dokaz 0 ekvivalentnosti, u smislu ispunjenja zahtjeva vezanih uz predmet

predmeta nabave.
nabave, duzan je osigurati ponuditelj sukladno zahtjevima utvrdenim u tendersko) dokumentacijli.
Proizvodi koji su u tenderskoj dokumentaciji navedeni kao primjeri smatraju se ponudenima ako

ponuditelj ne navede nikakve druge proizvode na predvidenom mjestu.
Imajuéi u vidu posljedice djelovanja ugovornog tijela, u odnosu na naprijed opisane propuste.

ovo tijelo utvrduje kako je pastupila nemogucnost utvrdivanja albenih navoda salitelja, u odnosu

na prihvatljivoéti ponude izabranog ponuditelja buduéi da ugovorno tijelo tenderskom

dokumentacijom, Kkao i odgovorima u vezi iste nije definiralo mjerodavne kriterije za ocjenu

ekvivalentnosti ponudenih uredaja. te nije preciziralo neznaina odstupanja kako ih definira u
odnosu na tehnicke karakteristike propisane tenderskom Jdokumentacijom, iz cega proizlazi
nemogucnost utvrdivanja da li uredaj koji nudi izabrani ponuditelj sadovoljava uvjete u pogledu

-

‘,_I_f_f_,lfﬁ_ff_,ﬂ_!r__‘j#_
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energetske efikasnosti i HI NANO zdravstvene njege. Navedeno vodi do apsolutno bitnih
povreda zakona o kojima URZ vodi ra¢una po sluzbenoj duznosti i koje mogu dovesti do
ponistenja postupka u potpunosti ili djelomi¢no a to je neuskladenost tenderske dokumentacije s
ovim zakonom ili podzakonskim aktima koja je. uslijed nedorecenosti, proturie¢nosti ili
nejasnosti, dovela do nemoguénosti utvrdivanja osnovanosti Zalbenih navoda ili koja je uslijed
bitnih propusta dovela do narusavanja temeljnih nacela ovoga zakona, odnosno nezakonite
dodjele ugovora. Sukladno navedenom ovo tijelo usvaja zalbeni navod Zalitelja kao osnovan sa
aspekta propusta ugovornog tijela prilikom provodenja predmetnog postupka javne nabave, a koji
se ogledaju u krSenju odredbi ¢lanka 3., 54., 56. ZJN.

Zbog svega navedenog, ovo tijelo usvaja Zalbu Zalitelja, poniStava osporenu tendersku
dokumentaciju zajedno sa obavijesti o nabavi. Takoder, ovo tijelo istice kako bi uloga ugovornog
tijela u postupcima javnih nabava trebala biti proaktivna $to znaéi preuzimanje odgovornosti za
vlastito djelovanje, te ne relativiziranje nedostataka koji su od odluéujuéeg utjecaja na krajnji
ishod predmetnog postupka javne nabave. Nedore¢eno ili nejasno postupanje ugovornog tijela
koje je posljedica nepreciznosti odredbi tenderske dokumentacije vode do ponistavanja postupaka
Javnih nabava Sto narusava namjenu osnovnog nacela ZJN, odnosno ¢lanak 3. stavak 1. ZJN
kojim je propisano kako je ugovorno tijelo duzno je postupati transparentno, u postupku javne
nabave ponasati se prema kandidatima/ponuditeljima jednako i nediskriminirajuce na nacin da
osigura pravi¢nu i aktivnu konkurenciju, u cilju naju¢inkovitijeg koristenja javnih sredstava u
vezi s predmetom nabave i njegovom svrhom.

Uzimajuéi u obzir da je ovo tijelo usvojilo naprijed navedeni Zalbeni navod koji za posljedicu ima
ponistavanje predmetne Tenderske dokumentacije, zajedno sa Obavijesti o nabavi broj 145-1-1-
3-3-3/26 od 01.04.2026. godine, ovo tijelo ne¢e razmatrati preostale Zzalbene navode zalitelja
buduci da njihova osnovanost ili neosnovanost posljedi¢no vodi do iste pravne ¢injenice, odnosno
do ruSenja predmetne tenderske dokumentacije koja nije nacinjena sukladno ZJN i podzakonskim
aktima.

Na temelju naprijed navedenog odluceno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Usvaja se zahtjev zalitelja kojim trazi da ugovorno tijelo Zalitelju nadoknadi troskove postupka
koji se odnose na uplac¢enu administrativnu taksu, u skladu sa ¢lankom 119. stavak (4), stavak
(5), stavak (8) i stavak (9) Zakona o javnim nabavama ("Sluzbeni glasnik BiH" broj: 39/14 i
59/22). budu¢i da je zalitelj u zalbenom postupku uspio sa zalbom, a u skladu sa ¢lankom 119.
stavak (5) ZJN stranka na ¢iju je Stetu zalbeni postupak okoncan duzna je protivnoj stranci
nadoknaditi jasno precizirane opravdane troskove koji su joj nastali uceS¢em u zalbenom
postupku, pa kako je zalitelj postavio zahtjev za naknadu troSkova uplacene administrativne
takse, a na zahtjev ovog tijela, koji mu je aktom broj JN2-03-07-1-1019-2/26 od 16.06.2026.
godine nalozio da izvrSi uplatu administrativne takse u iznosu od 20,00 KM, i izvrSio uplatu
administrativne takse u zahtijevanom iznosu, jasnim se zakljucuje da se radi o opravdanim
troskovima, a ugovorno tijelo kao stranka na Ciju je Stetu zalbeni postupak okoncan, duzan je
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zalitelju nadoknaditi iznos od 20,00 KM na ime troskova uplac¢ene administrativne takse, a sve u
skladu sa Presudom upravnog apelacionog vije¢a Suda BiH broj: S1 3 U 041528 23 Uvp od
21.09.2023. godine.

Povrat uplacenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka, u iznosu od 750,00
KM izvrsit ¢e se na temelju posebnog rjeSenja ovog tijela, u skladu sa ¢lankom 108. stavak (7)
Zakona o javnim nabavama i ¢l. 5. Instrukcije o nacinu uplate, kontrole i povrata naknada
propisanih ¢lankom 108. Zakona o javnim nabavama.

Na temelju naprijed navedenog, sukladno ¢lanku 103. stavak (1) toc¢ka a), ¢lanku 104. i ¢lanku
[11. stavak (1) tocka d) ZJN, odluceno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Pouka o pravaom lijeku:
Ovo rjeSenje je konacan upravni akt. Protiv ovog rjesenja moze se podnijeti tuzba u upravinom
sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema rjesenja. Taksa na
tuzbu iznosi 100,00 KM.
PREDSJEDNIK VIJECA
Mirjana Amunjyd,a‘rpl iur.
L~

Dostaviti: ,
- DESS CENTAR d.o.0. Velika Kladu§
- Op¢inski sud u Velikoj Kladusi .
- Stolarija Kendi¢ d.o.o. Velika Kladusa
- evidencija =~
- aa
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